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Pozadi vyzkumu

. Metodologie
. CAWI - Online sbér dat na panelu respondent( v zemich Visegradské skupiny
. Terénni sbér dat — brezen 2019
. Velikost vzorku — 2500 respondentt (Cesko, Slovensko, Polsko, Madarsko)
. Typ vybéru — kvétni (pohlavi, vék, kraj)
. Témata vyzkumu
. Média - zdroje informaci, sledovani témat, hlavni médium
Socidlni sité - vyuzivani socialnich siti, sdileni zprdv na socialnich sitich, sdileni jednotlivych témat, divody sdileni

Zpravodajské informace - vnimani zpravodajskych informaci, zpravodajské informace a nespravna fakta, informace o verejné
prospésném sektoru

Rozpoznani ,fake news”

Vyroky tykajici se neziskového sektoru




Fake news




Zdroje zpravodajskych informaci o aktualnim déni

. ,Kde a jak ¢asto jste v poslednim tydnu ziskaval/a zpravodajské informace o aktudinim déni?“
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diskuze s ostatnimi | [ G 2 T s ——

tisténé deniky nebo casopisy |IISHN 2NN 1 S O s s —
podcasty S INEIN 6 S

m nékolikrat denné ® jednou denné m 2 - 3x za tyden ® jednou tydné ® tento zdroj nevyuzivam

. Nejcastéjsim médiem, prostiednictvim ného? ziskavaji lidé informace, jsou webové stranky. Nékolikrat denné je vyuziva 46 % Cechd. Casté&jsi
vyuzivani webovych stranek je v Polsku (51 %). Nejméné vyuzZivaji webové stranky na Slovensku (33 %).

. Castéji vyuZivaji webové stranky muzi (53 %) nez zeny (39 %). A také mladi lidé do 29 let (56 %). U lidi starich 60 let vyuZivaji webové stranky
nékolikrat denné jen 37 %. Intenzita sledovani webovych stranek roste se vzdélanim. Vice sleduji webové stranky proti zbytku republiky lidé z
Prahy.

. DuleZitym médiem stale z(stava televize. Alespon jednou denné (ziejmé kvlli hlavnim vecernim zpravam) vyuZiva jako informacni zdroj 77 %
Cech( (SK - 76 %, PL - 66 %, HU - 67%). Televize je dlleZitad pfedeviim pro Zeny (79 %) a lidi starsi 60 let (38 %).

Lidé se zakladnim vzdélanim vyrazné castéji proti ostatnim ziskavaji informace nékolikrat denné z radia, televize a predevsim ze socidlnich siti.

Socialni sité jsou nejddleZit&jsim médiem v Madarsku (alespori jednou denné 64 %), v Cesku pouze 45 %, na Slovensku 52 %.




Sledovani temat a aktualnim deni

doprava a pocasi

domaci politicka scéna

sport

lokalni témata z mé obce ¢i kraje
Zivotni styl (konicky, zajmy atd.)
kriminalita a bezpeCnost

finance a ekonomika

zdravi a medicina

véda a technologie

spolecnost a celebrity

umeéni a kultura

prirodni katastrofy

uprchlici a migrace

skolstvi a vzdélavani

politické vtipy a politicka satira
ekologicka témata

charita, dobrovolnictvi a darcovstvi
spolecenska odpovédnost firem

,Jak casto jste v poslednim tydnu sledoval/a ndsledujici témata, abyste se o aktudlnim déni dozvédeél/a vice?”

m nékolikrat denné ® jednou denné m 2 - 3xzatyden ® jednou tydné ® toto téma nesledu;ji

NejCastéji sledovanym tématem je doprava a pocasi (alespon jedou denné 80 %), nasleduje domaci politicka scéna (55 %) a lokalni témata (46 %).
Proti Cesku je na Slovensku vice v poptedi zajmu domaci politicka scéna (alespofi jednou denné 66 %).
Témata, kterd souvisi s verejné prospésnym sektorem, jsou sledovana oproti ostatnim tématdm méné casto.

Proti ostatnim zemim je v Cesku vétsi zajem o téma uprchlici a migrace. Sleduji ho vice lidé v Praze a také u lidé se zakladnim vzdélanim.




Hlavni médium pro informace o domaci politice

. ,Pokud byste mél/a mit k dispozici na tento tyden jen jedno z uvedenych médii pro informace o domdci politice, jaké byste si vybral/a?*
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m TV Barrandov

M Parlamentnilisty.cz

Hlavni médium pro ziskavani informaci o domaci politice je s vyraznou pfevahou Ceska televize (27 %). Ceska televize je hlavni médium
predevsim pro lidi ve véku 45 — 59 let (32 %) a pro Prahu (34 %).

TV Nova je silnéjsi u lidi se zdkladnim vzdélanim (15 %) a na Moravé (14 %).

Novinky.cz pak pro mladé do 29 let (18 %).

Ceska televize je dominantnim médiem i v pfipadé tématu socialnich, ekonomickych problém a informacich o moZnosti zapojit se jako
dobrovolnik.




Vyuzivani socialnich siti jako zdroje informaci

. ,Jak casto jste v poslednim tydnu vyuZil/a uvedené socidlni sité jako zdroje informaci o aktudInim déni? “
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m nékolikrat denné = jednoudenné = 2-3xzatyden = jednoutydné = tento tyden jsem nevyuzil/a = nevyuZivam nikdy

Socialni sité jako zdroj informaci o aktualnim déni vyuZivaji dvé tretiny Cech.
Nejéast&ji vyuzivanou socialni siti je Facebook. Alespoii jednou denné ho vyuziva 43 % Cechil (SK—53 %, PL— 58 %, HU — 66 %).

Castéji vyuzivaji (alespofi jednou denné) Facebook zeny (44 %) nez muZi (41 %). Z hlediska v&ku nejéast&ji pouZivaji Facebook mladsi 29 let (71 %),
nejméné pak starsi 60 let (32 %). Dale pak Castéji vyuzivaji Facebook lidé se zakladnim vzdélanim (55 %), méné Casto v Praze (32 %).

Youtube a Instagram je doménou predevsim mladych do 29 let. Alespon jednou denné je vyuziva 30 % resp. 27 % mladych.




Sdileni zprav na socialnich sitich

. »Jak Casto jste v poslednim tydnu sdilel/a néjakou zprdvu na socidlni siti?“

m nékolikrat denné
® jednou denné

m 2 - 3x za tyden

= jednou tydné

® ani jednou

m nikdy nesdilim zpravy na socialnich sitich

. Alespon jednou sdilelo prostfednictvim socidlnich siti v poslednim tydnu néjakou zpravu 45 % Cechil (SK — 55 %, PL— 49 %, HU - 38 %).

. Sdileni zprav je doménou predevsim lidi se zakladnim vzdélanim (alespon jednou tydné 62 %) a ve véku 45 —59 let (52 %), u mladSich 29 let
jetojen 44 %.




Sdileni jednotlivych témat na socialnich sitich

doprava a pocasi

sport

lokalni témata z mé obce ¢i kraje
Zivotni styl (konicky, zajmy atd.)
domaci politicka scéna

politické vtipy a politicka satira
zdravi a medicina

kriminalita a bezpeCnost
uprchlici a migrace

spolecnost a celebrity

umeéni a kultura

prirodni katastrofy

finance a ekonomika

skolstvi a vzdélavani

véda a technologie

charita, dobrovolnictvi a darcovstvi
ekologicka témata

spolecenska odpovédnost firem

® nékolikrat denné

® jednou denné

,Jak Casto jste v poslednim tydnu sdilel/a zprdvu na socidlni siti z ndsledujicich oblasti?“

m 2 - 3x za tyden mjednoutydné  manijednou = nikdy nesdilim zpravy z této oblasti

Nejcastéji sdilenym tématem (alespon jednou denné) je doprava a pocasi (29 %), lokalni témata (21 %), domaci politicka scéna (20 %), sport (18 %)

a zZivotni styl (18 %). Na Slovensku je ¢astéji sdilenym tématem domaci politicka scéna.

Pokud se jedna o sdileni alespon jednou tydné, dominuji lokalni témata, Zivotni styl a zdravi a medicina.

Zajimavosti je téma politické vtipy a politicka satira, v Praze ho sdili alespon jednou denné 26 % lidi. Intenzivnéji se sdili i charita a darcovstuvi.




Duvody sdileni zprav na socialnich sitich

. ,,Proc se rozhodnete sdilet néjakou zprdavu na socidlnich sitich?“

® rozhodné souhlasim ® spiSe souhlasim = ani souhlas, ani nesouhlas m spiSe nesouhlasim ® rozhodné nesouhlasim

sdileni zprav mi dava moznost vyjadfit se k déni ve svété

sdilenim zprav chci poukazat na palCiva spolecenska nebo ekologicka témata a
vyzvat pratelé k aktivité

sdilenim provokuji ostatni k diskuzi

sdileni zprav je zplisob zabavy pro ostatni

sdileni zprav mi dava prilezitost ovlivnit nazory ostatnich

sdileni zprav vnimam jako pfestavku/oddech v mé aktudlni éinnosti
sdileni zprav je zptlisob zabavy pro mne

sdilenim zprav tvorim sviij profil na socialnich sitich

. NejcastéjsSim dlvodem ke sdileni zprav na socidlnich sitich je dat zpravu svym blizkym a fanouskiim, co by jim nemélo uniknout (68 %), dale pak
mozZnost vyjadrit se k déni ve svété (54 %) a poukazat na palciva spolecenska nebo ekologicka témata a vyzvat pratelé k aktivité (51 %).

Davody sdileni zprav na socidlnich sitich je podobné ve vsech zemich V4.

U mladych do 29 let je pak vyrazné silnéjSim motivem tvorba svého profilu na socidlnich sitich.




Vnimani zpravodajskych informaci

. ,,Do jaké miry souhlasite s vyroky, které se tykaji vnimdni zpravodajskych informaci?“

® rozhodné souhlasim u spiSe souhlasim = ani souhlas, ani nesouhlas B spiSe nesouhlasim ® rozhodné nesouhlasim

zpravy jsou dulezité informace, které se mi v Zivoté hodi
zpravy jsou informace, které mé mohou zaujmout

zpravy jsou dulezité pro demokracii

zpravy mi pomahaji porozumét svétu

mnoistvi kazdodennich zprav je prilis velkeé

je tézké rozeznat skutecné zpravy od falesnych (fake news)
sledovani zprav je obcanska povinnost

zpravy podavaji objektivni pohled na fakta

nepremyslim mnoho o tom, jak zpravy vnimam

Lidé vnimaji zpravy predevsim tak, Ze jsou to informace, které je mohou zaujmout (78 %) a duilezité informace, které se v Zivoté hodi (72 %).

50 % Cech( si uvédomuje, Ze je tézké rozeznat skuteéné zpravy od fale$nych. Mnoistvi kazdodennich zprav je velké (49 %) a je tézké vybrat tu
nejdulezitéjsi zpravu konkrétniho dne (53 %).




Zpravodajskeé informace a nespravna fakta

. ,Do jaké miry souhlasite s vyroky, které se tykaji zpravodajskych informaci, které mohou obsahovat nespravna fakta?“

divéruji vice zpravam v tradicnich médiich, nez
zpravam na socialnich sitich

novinari do zprav zamérné projektuji svij
subjektivni pohled

kvili faleSnym zpravam uz nemam takovou

divéru ke zpravam obecné

novinari nejsou neomylni, ale v zasadé se snazi o

objektivni zpravodajstvi

m rozhodné souhlasim = spiSe souhlasim = ani souhlas, ani nesouhlas = spiSe nesouhlasim = rozhodné nesouhlasim

pokud neznam zdroj zpravy, nemohu ji divérovat

nedivérfuji zpravam, at uz jsou z jakéhokoli zdroje

. Lidé davéruji vice zpravam v tradic¢nich médiich, nez zpravam na socidlnich sitich (75 %). (SK— 74 %, PL—57 %, HU — 58 %). Dvéru v né maji
predevsim lidé s vysokoskolskym vzdélanim (82 %) a lidé nad 60 let (81 %).

. Nicméné je znat, Ze kvili faleSnym zpravam uz nemaji takovou duvéru ke zpravam obecné (42 %) (SK—48 %, PL—47 %, HU — 45 %).

Urcity rozpor je citit v minéni, Ze novinafi do zprav zamérné projektuji svij subjektivni pohled (53 %), zaroven ale novinafi nejsou neomyini, v
zasadé se snazi o objektivni zpravodajstvi (47 %).




Duvéryhodnost informaci o verejné prospésném sektoru

. »Nakolik jsou pro vds divéryhodné zpravodajské informace z oblasti ¢innosti vefejné prospésnych organizaci?“

. 4 m Jsou vidy nebo casto divéryhodné
® Jsou spiSe divéryhodné
u Jsou spiSe nedivéryhodné

Jsou casto nebo vidy nediivéryhodné

= Tyto informace nesleduji

Zpravodajské informace o vefejné prospésnych organizacich sleduje 73 % Cechdl (SK —79 %, PL—82 %, HU - 78 %).
Sledovani takovych zprdv je podobné napri¢ vSsemi vékovymi skupinami.

Zpravy jsou povazovany za davéryhodné pro 61 % z téch, ktefi zpravy sleduji (SK—70 %, PL— 75 %, HU — 62 %).

To se tyka Castéji zen (68 %) a vysokoskolsky vzdélanych (65 %).




Rozpoznani ,,fake news*

. ,Jak vérite své schopnosti rozeznat ‘fake news’? Jak jste si jisty/d, Ze je rozezndte ?*

® velmi jisty/a
E jisty/a
E spise jisty/a

= spise nejisty/a

® nejisty/a
. 4 = velmi nejisty/a

Tim, Ze rozeznaji ,fake news* je si jistych 65 % Cech( (SK — 66 %, PL— 82 %, HU - 62 %).

Castéji jsou si jisti muzi (75 %) neZ Zeny (53%). Dale pak mladi do 29 let (84 %) a vysoko3kolsky vzdélani (75 %). Nejméné jisti jsou si lidé
starsi 60 let (54 %) a lidé se zakladnim vzdélanim (57 %).




Vyroky tykajici se neziskovéeho sektoru

. ,,Do jaké miry vérite ndsledujicim vyrokiim?“

Neziskové organizace a jejich praci nepotrebujeme, kdyby neexistovaly, nic se nestane. -_—_
Vsechny potfebné socidlni a zdravotnické sluzby zajistuje stat, neziskovky, které -_—_
poskytuji socidlni a zdravotnické sluzby nejsou treba.

wwr wwr

® Rozhodné vérim ® SpiSe véfim = Spise nevéiim m Rozhodné nevérim

Pouze 54 % Cech(l si uvédomuje, Ze nejvic statem financovana neziskova organizace je Fotbalova asociace CR. Casté&ji tomu véFi zeny (57 %) nei
muzi (50 %).

Ostatni vyroky jsou nepravdivé nebo nesmysiné, i tak se najde skupiny 30 — 50 % lidi, ktefi jim véri.

Davéry v tyto vyroky je nejsilngjsi v Cesku, nasleduje Slovensko. Znatelné nizsi diivéra v tyto vyroky je v Polsku a Madarsku.

Casté&ji takovym vyrok(m véfi muzi ne? Zeny. DAvéry v tyto vyroky roste s vékem a se snizujicim se vzdélanim. Nizsi diivéra v tyto vyroky je v Praze
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F1 Zaznamenal/a jste poZar v pafizské katedrale Notre-Dame?

Ano
Ne

280 (98,2%)
5 (1,8%)




F2 Kde nebo od koho jste jako prvni zaznamenal/a informace o poZaru?

televize

radio

tistény denik nebo éasopis

socialni sité

webové stranky deniku nebo £asopisu
e-mailova zprava

jinde na internetu

rodina, znami, kolegové

jinde

58 (20,6%)
19 (6.8%)
1 (0.4%)
80 (28.5%)
54 (19,2%)
1 (0.4%)
37 (13.2%)
29 (10.3%)
2(0.7%)




F3 Byl/a byste ochoten/ochotna pfispét do vefejné shirky na opravu Notre-Dame?

Urcité ano
Spise ano
Spise ne

Urcité ne

23 (8,2%)
111 (39,5%)
106 (37.7%)
41 (14,6%)




F4 Pfedstavte si situaci, Ze by poZar postihl v podobném rozsahu Chram svatého Vita na PraZském hrad&. Prispél/a byste do verejné sbirky na opravy takto vzniklé Skody?

Urcité ano 96 (34,2%)
Spise ano 114 (40,6%)
Spige ne 52 (18,5%)

Uréité ne 19 (6,8%)




Kontakt

InsightLab, s.r.o0.
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www.insightlab.cz
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